O contrato de seguro e a mora do

segurado relativa ao pagamento do prémio

Prevé o art. 757 do Cdodigo Civil que o segurador se obriga,
pelo contrato de seguro, a garantir interesse legitimo do segurado, ao

passo que ao segurado se impde a obrigacao de pagar o prémio.

E com o pagamento dos prémios dos milhares e milhares
de contratos celebrados cotidianamente que o segurador administrara a
formagao e os destinos de um fundo comum, vertido ao pagamento das
indenizagdes aos segurados que sofrerem prejuizos decorrentes de
eventos previstos em suas apdlices, dai ser o contrato de seguro um

negocio juridico de extrema relevancia social."

O art. 763 do Cddigo Civil dispde que os segurados, para
que tenham direito a indenizagdo, tém o dever de manter em dia o
pagamento do prémio: “ndo tera direifo a indenizacdo o segurado que
estiver em mora no pagamento do prémio, e o sinistro ocorrer antes de

sua purgagao’.

1 A esse respeito, Ovidio Araujo Baptista da Silva: “(...) Ndo é necessario dizer mais para
Justificar a extraordindria importdncia do seguro como o mais elaborado e eficaz
instrumento de prevengdo conlra riscos sociais, como reméedio preventivo para uma
sociedade enferma, assustada e pessimista que, ao confrdrio de seus ancestrais
iluministas, esta a ponfo de perder as esperancas de um mundo mails humano, mais
Justo e, acima de fudo, menos desigual” (Natureza juridica do monte de previdéncia, /n
Forum de direifo do sequro José Sollero Filho (2. 2001), Sao Paulo, Manuais Técnicos
de Seguros, IBDS, 2002, p. 80).



A primeira vista referido dispositivo parece ceifar de
imediato todo e qualquer direito decorrente do contrato de seguro, desde
0 momento em que o segurado deixar de pagar o prémio (integralmente
ou uma de suas parcelas), principalmente quando interpretado juntamente
com o art. 397, segundo o qual “o inadimplemento da obrigacdo positiva e

liquida, no seu termo, constitui de pleno direifo em mora o devedor’?.

O principal e imediato efeito decorrente da mora no
pagamento do prémio do seguro seria, portanto, a suspensao da

cobertura securitaria, ou a suspenséao da eficacia do contrato de seguro.

Para o segurado, o efeito pratico da “suspensado automatica
da cobertura” assume o carater da ineficacia contratual (ainda que
temporaria), que equivale a resolugdo do contrato por inadimplemento,
conforme Antonio Junqueira de Azevedo: “Naturalmente, podera ocorrer
que, uma vez existindo, valendo e produzindo efeitos, o negocio venha,
depois, por causa superveniente, a se fornar ineficaz. Havera, enltao,

Ineficdcia superveniente, isto €, resolugdo do negocio.”?

Entende-se, assim, que enquanto perdurar a mora o

segurado nao tera direito a indenizagdo securitaria, quando o sinistro

2 O legislador, neste dispositivo, optou por reafirmar (vide art. 960 do antigo Cédigo Civil)
em nosso ordenamento a chamada mora automatica, ou mora ex re, pois ocorre de
pleno direito a partir do inadimplemento da obrigac&o, independentemente de qualquer
interpelacao, conforme esclarece Mario Luiz Delgado Régis: “A estipulagdo de prazo
para o cumprimento da prestagdo dispensa o credor de qualquer medida para constituir
em mora o devedor, desde que vencido o prazo e ndo adimplida a obrigagdo. A
constituicdo em mora € automatica” (Novo cddigo civil comentado, coord. Ricardo Fiuza,
5. ed., Sao Paulo, Saraiva, 2006, p. 312).

3 Negdcio juridico: existéncia, validade e eficdcia, 4. ed., Sdo Paulo, Saraiva, 2002, p. 60.



ocorrer antes de sua purgacao. Que interesse tera o segurado, entdo, em
voltar a pagar o prémio relativo aquele contrato, que teve sua eficacia

suspensa, depois da ocorréncia do sinistro antes da purgagcéo da mora?

Talvez quando ocorrerem sinistros de pequena monta,
principalmente nos seguros massificados, ainda restara algum interesse
para a retomada da eficacia do contrato antigo. Quando, porém,
ocorrerem sinistros de monta mais expressiva, especialmente nos casos
de perdas totais ou quase totais dos bens garantidos, o segurado
certamente n&o tera interesse em retomar a eficacia do velho contrato,
pois durante o periodo restante da vigéncia contratual dificiimente tera
patrimdnio disponivel suficiente para repor o objeto da garantia em seu
estado anterior. Ele tera efetivamente perdido o bem sobre o qual lhe

interessava contratar o seguro.

Vale repetir: a suspensao da eficacia contratual equivale,

em efeitos praticos, ao cancelamento do contrato por inadimplemento.

Tanto assim que em muitas ocasides as companhias
seguradoras manifestam-se positivamente no sentido do abatimento do

prémio em mora do valor da indenizag&o a ser prestada ao segurado.*

4 Nesse sentido, Ernesto Tzirulnik, Flavio Queiroz Bezerra Cavalcanti e Ayrton Pimentel:
“Quando o inadimplemento ndo é substancial (exemplo tipico é o ndo-pagamento de
uma das parcelas do prémio fracionado), a solugdo dada pela jurisprudéncia é a
dedugdo do valor residual de prémio devido do montante da indenizagdo, solucdo esta,
alias, que muitas companhias seguradoras adofam, com excelente redugdo de
lifigiosidade e incremento de imagem, quando se frata de determinados seguros
massificados, como o do ramo automdvel’ (O contrafo de sequro de acordo com o novo

cdodligo civil brasileiro, 2. ed., Sao Paulo, Revista dos Tribunais, p. 68).



Devemos também ressaltar que para outros contratos de
relevante importancia social o legislador afastou expressamente a
incidéncia da mora automatica, transformando-a em ex personna,
conforme bem lembrado por Araken de Assis, que nos adverte que
“diversas excegdes avultam a mora automatica, ex vi, art. 397, caput, do
CC-02, em negocios privados socialmente relevantes™, tais como (i) na
promessa de compra e venda de imdvel, relativamente a mora do
compromissario e (ii) no mutuo contraido no ambito do Sistema Financeiro

da Habitacao.

Esta opcgao legislativa, todavia, nao foi implementada no

ambito do contrato de seguro.

H4, porém, valiosos principios de Direito aplicaveis aos
negocios juridicos que refletem, no contrato de seguro, efeito semelhante

ao da mora ex personna.

O primeiro deles é o principio da conservagdo do negocio
Juridico, segundo o qual se deve procurar conservar o maximo do negocio

realizado pelas partes.

Para melhor esclarecimento, nos valemos das valiosas
palavras de Antdénio Junqueira de Azevedo, responsavel pelo
ensinamento de que “o principio da conservagdo consiste, pois, em se
procurar salvar tudo que é possivel num negocio juridico concrefo, tanto
no plano da existéncia, quanfo da validade, quanto da eficdacia. (...) O

principio da conservagao, portanfo, é a conseqléncia necessaria do fato

5 Resolugédo do confrato por inadimplemento, 4. ed., Sao Paulo, Revista dos Tribunais,
2004, p. 121.



de o ordenamento juridico, ao admitir a categoria negocio juridico, estar

implicitamente reconhecendo a utilidade de cada negocio juridico’.®

O segundo principio € o do adimplemento substancial, cuja
aplicacdo em nosso direito é inconteste, conforme Araken de Assis: “a
hipotese estrita de adimplemento substancial — descumprimento de parte
minima — equivale, no direito brasileiro, grosso modo, ao adimplemento
chamado de insatisfatorio. ao invés de infracdo a deveres secundarios,
existe discrepdncia qualitativa e irrelevante na conduta do obrigado. Em
tais termos, a solugdo do problema se acomoda ao regime usual e
comum. O juiz avaliara a existéncia ou ndao da utilidade da prestacéo,

segundo determina o art. 395, pardgrafo unico, do CC-02’.7

Ainda sobre os efeitos do adimplemento substancial, ndo
basta para o desfazimento do contrato o inadimplemento de parte minima,
irriséria, da prestagdo. E necessario, para a resolugdo do contrato, que
ocorra inadimplemento capaz de afetar substancialmente o direito do
credor da prestacao, conforme leciona Anelise Becker: “(...) para que haja
efetivamente um desequilibrio, algo que pese na reciprocidade das
prestacoes, € necessario que tal inadimplemento seja significativo a ponto
de privar substancialmente o credor da prestacdo a que teria direifo. No
caso de adimplemento substancial, ha um adimplemento bom o suficiente
para satisfazer o interesse do credor, pelo que, ndo ha comprometimento

com a comutatividade. Haverd, isto sim, com a resoluggo. (...) Ndo ha

6 Negdcio juridico. existéncia, validade e eficdcia, 4. ed., Sao Paulo, Saraiva, 2002, pp.
66-67.

7 Resolugdo do contrato por inadimplemento, 4. ed., Sao Paulo, Revista dos Tribunais,
2004, p. 134.



falar-se, portanto, em resolugdo, tampouco em excegdo de conftrato nao

cumprido, eis que, nestas circunstancias, carecem de fundamento’.8

Com o advento do Cadigo Civil de 2002 referidos principios
ganharam maior forga, haja vista o novo diploma legal trazer em seu
corpo conceitos absolutamente abertos, ou clausulas gerais, ou ainda
regras de interpretacdo genérica, conferindo ao intérprete e aplicador da

lei a funcéo de regrar cada caso concreto.

Exemplos correntes dessas clausulas gerais, no ambito
contratual, sdo os artigos 113, 421 e 422 do Cadigo Civil, que assim
dispéem: 1) art. 113: “0s negocios juridicos devem ser inferpretados
conforme a boa-fé e os usos do lugar de sua celebragdo’;, 2) art. 421: “a
liberdade de contratar serda exercida em razdo e nos limites da fungdao
social do contrato®; e 3) art. 422: “os contratantes sdo obrigados a
guardar, assim na conclusdo do contrato, como em sua execugdo, 0s

principios de probidade e boa-f€".

8 A doutrina do adimplementfo substancial no Direifo brasileiro e em perspectiva
comparativista, in Revista da Faculdade de Direito da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, vol. 09, n° 01/1993, pp. 60 e 65.

9 A respeito da fungdo social do contrato, os debates conduzidos durante a | Jornada de
Direito Civil, promovida pelo Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica
Federal, no periodo de 11 a 23 de setembro de 2002, sob a coordenacgao cientifica do
Min. Ruy Rosado, do STJ, culminaram na edigao dos enunciados 22 e 167. O enunciado
22 dispde que “a fungdo social do contratfo, prevista no art. 421 do novo Cddigo Civil,
constitui cldusula geral, que reforga o principio de conservagdo do confrafo, assegurando
frocas uteis e justas’, ao passo que o enunciado 167 preceitua que “com o advenfo do
novo Codigo Civil de 2002, houve forfe aproximagcado principiologica entre esse Codigo e
o Cddigo de Defesa do Consumidor, no que respeita a regulagdo conitratual, uma vez

que ambos sdo incorporadores de uma nova teoria geral dos contratos’.



Vemos assim que a aplicagéo do artigo 763 do Cadigo Civil
deve ser bastante contemporizada, pautando-se o aplicador da norma, e
mesmo quem invoca-la em seu préprio favor, pelos principios gerais e

regras de interpretacdo genérica acima apontadas.

Tratando-se o contrato de seguro de um contrato de
consumo, sua execugao (bem como sua formagao, conclusao e extingao)

havera de seguir o regramento especial acima exposto.

Diante disto, para que o art. 763 do Cadigo Civil produza
efeitos sera necessario que o segurador invoque sua aplicagao, haja vista
que, nao obstante a mora automatica (art. 397) do segurado no
pagamento do prémio, o segurador devera alegar a seu favor, de forma
expressa, a suspensao da cobertura. O siléncio do segurador podera ser
interpretado como renuncia ao direito do art. 763, especialmente quando
ja houver recebido uma ou algumas parcelas do prémio depois de
vencidas, antes de ocorrer o sinistro, sem qualquer ressalva (aplicagao do
principio da vedacao ao comportamento contraditério, ou “venire confra

factum proprium non pofest’).

Além disso, e considerando ser bastante comum pelas
seguradoras a adog¢ao do abatimento do valor da indenizagdo as parcelas
de prémio vencidas e nao pagas, o segurado podera invocar em seu favor
as regras de interpretacdo dos arts. 112, 421 e 422 (superando as
disposi¢des do art. 763) e toda a carga principiolégica que trazem consigo
(tais como, dentre outros, o principio da conservagdo dos negocios
juridicos, da boa-fé objetiva reciproca e a teoria do adimplemento
substancial).

Diante disto, € possivel concluir que o segurador havera de

se precaver mediante adocdo de algumas medidas singelas, mas



bastante eficazes, a fim de verter a seu favor as regras dos arts. 763 e
397 do Cddigo Civil.

O segurador devera informar ao segurado, tdo logo se
verifique o atraso do pagamento do prémio, que, em razdo da mora
automatica operada nos termos do art. 397 do Codigo Civil, os efeitos do
contrato de seguro estardo suspensos, e assim as coberturas
contratadas, até que o inadimplente retome o pagamento. Também
devera o segurador advertir que os prejuizos resultantes de sinistros

ocorridos durante a mora ndo serao indenizados.

Podera o segurador, alternativa e profilaticamente, advertir
o segurado, mediante emprego de esclarecimentos no manual do
segurado e nos boletos para pagamento do prémio, que o
inadimplemento de qualquer parcela provocara imediatamente a mora
automatica, tendo por conseqiiéncia a suspensao simultanea da eficacia
contratual, e assim das coberturas contratadas, nos termos dos arts. 397
e 793 do Cddigo Civil, até que se retome o pagamento, sendo certo que
os sinistros ocorridos durante o periodo de mora nao serao indenizados.
Com essa opgéo, considerando que o texto de esclarecimento podera ser
inserido no campo do boleto destinado as instrugdes para pagamento,
presumir-se-a que o segurado tomou conhecimento inequivoco dos
efeitos previstos pelos arts. 397 e 793 quando do pagamento da primeira

parcela.

Ainda, caso as parcelas do prémio sejam pagas
diretamente aos corretores, € recomendavel a utilizacdo de modelos de
recibos contendo as adverténcias mencionadas nos paragrafos
anteriores, a fim de que o segurado tome conhecimento, desde a

contratacao, de que a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas



do prémio podera prejudicar seu direito ao recebimento da indenizagao

securitaria.

Ha também outras solugdes, de lege ferenda, a serem
seguidas pelo segurador nas hipéteses em que o segurado inadimplir o
pagamento do prémio, conforme se verifica nos arts. 18 e 19 do projeto de
lei n® 3.555, de 2004 (PL 3.555)10,

Dispde o0 § 1° do art. 18 que “a mora relativa a parcela de
prémio, que ndo seja a primeira, suspendera a garantia contratual apos
noftificagdo ao segurado, concedendo prazo para a purgagdo ndo inferior

a 15 (quinze) dias contados da recepgdo’.

Este dispositivo € uma clara decorréncia da aplicagao, em
ambito legislativo, dos principios da conservagdo do negdcio juridico e da
boa-fé, haja vista que o segurador devera manifestar expressamente sua
vontade de suspender a eficacia do contrato de seguro quando verificar o
inadimplemento de uma das parcelas do prémio, quando ja em execucgao
o contrato. O segurador devera manter e eficacia do contrato de seguro o
maximo possivel, haja vista tratar-se de negdécio de profunda importancia

social.

O PL 3.555 também ¢€ expresso ao regulamentar as

adverténcias que deverdo constar, claramente, na notificacdo a ser

10 Dispde sobre normas gerais em contratos de seguro privado e revoga dispositivos do
Cadigo Civil, do Cédigo Comercial Brasileiro e do Decreto-Lei n® 73, de 21 de novembro
de 1966, de autoria do Dep. José Eduardo Cardozo e relatoria na CDEIC do Dep.
Ronaldo Dimas.



enviado ao segurado através de carta registrada: “o ndo pagamento no
novo prazo suspendera a garantia e de que ndo sendo purgada a mora a
seguradora ndo efetuara quaisquer pagamentos por sinistro ocorrido a

partir do vencimento original da parcela ndo paga’ (§ 2°, art. 18).

Se, todavia, o segurado nao for encontrado no ultimo
endereco comunicado a seguradora ou caso recuse 0 recebimento da
notificagdo, o prazo de quinze dias para retomar o pagamento do prémio
comecara a correr da data da tentativa de entrega da correspondéncia (§
3°, art. 18).

Quanto a resolucdo do contrato por inadimplemento, o PL
3.555 prevé a possibilidade de tal ocorrer somente depois de decorrido o
prazo de quinze dias sem que o segurado purgue a mora e desde que o
segurador notifique novamente o consumidor, estipulando prazo minimo
de trinta dias, a contar do recebimento da nova notificacdo, para a
resolugdo do contrato (art. 19, capuf). Todavia, ainda que o segurador
opte por nao resolver o contrato, ele estara desobrigado de prestar a
indenizagao em caso de sinistro envolvendo o bem da vida garantido pelo
seguro, por forga da notificagao anteriormente enviada ao segurado, nos

termos do art. 18.

Nos seguros coletivos sobre a vida e a integridade fisica
proprias, a resolugdo ocorrera somente depois de notificados os
segurados e o estipulante, observado o prazo minimo de noventa dias a
contar do recebimento da carta ou de sua recusa em recebé-la (§ 1°, art.
19). Nos contratos individuais estruturados com reserva matematica, o
inadimplemento de parcelas do prémio, implicara, além de sua resolucgao,
na continuidade temporaria de sua eficacia, proporcionalmente ao que ja

tiver sido pago, ou na devolucéo da reserva (§ 2°, art. 19).



As solugdes sugeridas pelo PL 3.555 refletem o anseio
social por regramento acerca das consequéncias decorrentes do
inadimplemento do prémio. Se por um lado seu objetivo €& garantir
protecdo mais efetiva aos consumidores, por outro também o é garantir
maior seguranca juridica ao segurador, haja vista a possibilidade de maior

preservacao do equilibrio da relagao prémio-risco.

A esse respeito, bem esclareceu o presidente do Instituto
Brasileiro de Direito do Seguro, Ernesto Tzirulnik, durante os debates do
IV Férum de Direito do Seguro José Sollero Filho'!, ao consignar que “o
Projeto busca a preservagdo da economia do contrato, sempre tomando a
relagdo risco/prémio a partir do reconhecimento de uma estrutura que
pressupoe a formagdo do monte atravées de aportes fixados sob o regime
técnico e atuarial’, haja vista que “o monte formado pelo prémio e a
técnica de sequro sdo as ‘matérias-primas’ de que se valem as
seguradoras para o exerciclio da atividade empresarial. (...) sdo elementos
essenciais do confrato porque indispensaveis para a solvéncia do
negocio, protegendo cada uma das parftes e, ao mesmo ftempo, a

coletividade de segurados e beneficiarios.”12

11 Promovido na capital federal, em setembro de 2004, pelo Instituto Brasileiro de Direito
do Seguro, sob apoio institucional do Conselho Federal da OAB, Instituto Roncarati,
SINCOR-SP, Associagao Brasileira de Geréncia de Riscos, Associacao Paulista de
Técnicos de Seguro, Sociedade Brasileira de Ciéncias do Seguro e da Academia
Nacional de Seguros e Previdéncias, além de outros érgdos do Judiciario, Institutos de
Estudos e Pesquisas, Escolas Judiciais e 6rgaos de defesa do consumidor.

12 Apontamentos gerais sobre o prémio no Projefo de Lei n° 3.555/04, in IV Férum de
Direifo do Seguro, Sdo Paulo, Instituto Brasileiro de Direito do Seguro, 2006, pp. 116 e

132.



A aprovacgao do PL 3.555 certamente reduzira drasticamente
a litigiosidade envolta em questdes tais como inadimpléncia do prémio,
suspensio da cobertura e resolugcao do contrato, tornando bastante claro
0 regramento a ser seguido pelo segurador e consumidores em todas as

fases contratuais.

Atualmente, todavia, vigem em nosso ordenamento os arts.
763 e 397 do Caddigo Civil, cuja correta aplicacao exige grande esforgo de
raciocinio filoséfico-dogmatico, prevalecendo o entendimento de que a
suspensao da eficacia do contrato de seguro esta condicionada a prévia

comunicagao ao segurado.

Finalmente, ndo se pode deixar de destacar a auséncia de
previsao legal acerca da possibilidade de resolugao do contrato de seguro
por inadimplemento do prémio, eis que o Codigo Civil regrou a resolugao
apenas para as hipéteses de agravamento do risco (art. 769), pelo que se
deve entender ndo ser possivel a resolugdo por inadimplemento. O
contrato, ainda que marcado pela inadimpléncia, sempre vigera até o final
do prazo para o qual foi contratado, embora durante referido prazo deixe
de ser eficaz, desde que o segurado, vale repetir, tenha sido comunicado

acerca dos efeitos do inadimplemento do prémio.
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